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Em qualquer esfor¢co de marketing bem-sucedido, é essencial ter uma estratégia para atingir
seus objetivos. Portanto, a seguir estdo as trés etapas de marketing digital que sdo os
fundamentos de uma estratégia de marketing digital eficaz :

e Defina metas ou objetivos alcangaveis
e Defina seu publico-alvo
o Crie e publique campanhas que convertem

Neste post, mostrarei como executar trés etapas de marketing digital para usar como

espinha dorsal de sua estratégia de marketing.

Etapa 1: Defina suas metas

O primeiro passo para definir uma estratégia de marketing digital eficaz é definir metas ou
objetivos alcancgaveis.

Obviamente, o objetivo geral de qualquer empresa € gerar leads, converté-los em clientes e
aumentar a receita. Contudo, antes de chegar as metas aparentes, vocé precisa ter o que
chamo de pré-objetivos.
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Por exemplo, meu obijetivo principal para meu negdcio é conseguir clientes que precisam de
servicos de marketing digital.

Como eu fago isso? Envie-os para o meu site, onde tenho uma péagina de destino com um
processo robusto de conversdo de leads em vigor. Entretanto, para leva-los a esta pagina
de destino, preciso criar consciéncia sobre minha marca e envolver meu publico.

Portanto, meus pré-objetivos sao criar consciéncia de marca e envolver meu publico.

O conhecimento da marca é fundamental para qualquer estratégia de marketing digital.
Portanto, atingir o reconhecimento da marca é alcangado publicando postagens
direcionadas em midia social, publicando um blog informativo e compartilhando conteudo
util de outros sites e lideres do setor.

Agora é a sua vez: quais pré-objetivos o ajudarao a alcancgar seus objetivos de longo
prazo?

e Vocé ja tem um site otimizado para mecanismos de pesquisa e deseja direcionar
mais trafego para ele?

e Vocé tem um blog e quer mais assinaturas para poder redirecionar seus assinantes
com campanhas de conversao?

e O seu publico-alvo esta no Twitter e a melhor maneira de iniciar o processo de
geracao de leads é crescer e se conectar com sua base nessa plataforma?

Definir suas metas e objetivos imediatos € uma das primeiras etapas do marketing digital
para a criagao de uma estratégia de marketing de conteudo e midia social benéfica.

Como vocé vai direcionar o trafego para seu site ou blog e obter leads para preencher um
formulario de contato é o que ocorre na Etapa 3 de uma estratégia de marketing digital
eficaz: Criar campanhas que convertem.

Mas, primeiro, vocé precisa saber quem deseja alcangar e onde eles interagem online.

Etapa 2: Definir seu publico-alvo

No marketing tradicional, vocé esta procurando se conectar com um mercado-alvo com
base em suas necessidades imediatas.
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Por exemplo, sou um profissional do setor imobiliario em Calabasas, Califérnia, onde ajudo
as pessoas a vender e comprar casas. Portanto, Meu mercado-alvo ideal na publicidade
tradicional seria alguém pronto agora para comprar ou vender uma casa.

Para minha estratégia de midia social e marketing de conteudo, tenho que pensar ndo
apenas no cliente potencial imediato, mas também no futuro cliente.

O conteldo util e envolvente que crio para meu publico-alvo ndo é para convencé-los a me
deixar ajuda-los a vender ou comprar uma casa, mas para fornecer informacdes valiosas
que eles possam usar agora. Portanto, se o conteudo que eu compartilhar com eles for
excelente, eles se inscreverao no meu blog de imoveis / estilo de vida ou lista de e-mail
para obter mais informacdes Uteis.

O cliente em potencial que se inscreveu no meu blog pode nao ser um cliente instantaneo.
Mas, com cuidados cuidadosos, fornecendo conteudo mais envolvente e util e
compartilhando no espago online onde socializam, mais tarde, quando estiverem prontos
para comprar ou vender, eles ja se familiarizaram com meu nome. Portanto, eles conhecem
minha marca e confiam em mim por causa do conteldo valioso que ja compartilhei com
eles.

Quem é seu publico alvo?
Aqui estao algumas perguntas que vocé deve fazer a si mesmo ao definir seu publico-alvo.

Que idade e sexo é o seu cliente / publico ideal?

Qual é a profissao deles?

Em que estagio eles estao no ciclo de vida familiar (recém-casados, filhos pequenos,
ninho vazio)?

Onde seu cliente ideal mora ou tem seu negécio?

Que atividades de lazer / hobby interessam ao seu cliente ideal?

Quais sao seus valores, crencas, atitudes?

Como seu servigo ou produto pode ajuda-los a resolver seus problemas ou pontos
fracos?

Ha muito mais que vocé pode perguntar e diferentes maneiras de definir seu publico-alvo,
mas essas perguntas o ajudardo a comegar.

Se eu usar o exemplo de ser um corretor de iméveis , com base em algumas das perguntas
acima, o perfil do meu publico-alvo parcial cobrira:
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Proprietarios do tipo faga vocé mesmo

Millennials (a préxima geragao a comprar casas)

Millennials que moram em apartamentos

Pessoas que lIéem revistas relacionadas a assuntos domeésticos

3. Crie campanhas que convertem

A terceira etapa em sua estratégia de marketing digital € definir seus pré-objetivos em agao
com campanhas de conversao. Contudo, exemplos de campanhas de conversao incluem a
publicacdo de conteudo, como postagens de blog, ebooks, white papers ou outros brindes
para download que as pessoas devem se inscrever por e-mail. Portanto, a realizacido de
webinars, perguntas e respostas e publicagdo de pesquisas sdo outros métodos de geracao
de leads.

Acompanhe as campanhas iniciais retargeting leads com campanhas de marketing por
e-mail .

Aqui estdo alguns conteudos gerais e ideias de campanha para criar para capturar leads:

e Relatério detalhado do mercado / setor (certifique-se de que contém informagdes
que nao podem ser obtidas facilmente online)

Como fazer um e-book

Um webinar que da dicas importantes de negécios

Convidado do podcast com um lider em seu setor

Sorteios ou outros concursos. Verifique se o prémio esta relacionado ao seu
negocio, como um servigo gratuito ou oferta de produto.

Em suma

Ha muito mais coisas envolvidas na criacdo de uma estratégia geral de marketing digital
para direcionar o trafego, gerar leads e converter o cliente. No entanto, essas trés etapas
iniciais de marketing digital ajudardo a delinear um plano geral para comegar.
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