Vad galler vid kop av begagnad bil pa
bilfirma?

Att kdpa en begagnad bil hos en bilhandlare kan k&nnas tryggare an ett privatkdp, men det
innebar fortfarande juridiska regler, rattigheter och skyldigheter som bade kopare och séljare
maste folja. For dig som vill veta vad som géller enligt Konsumentkoplagen — sérskilt om du
senare behdver hava bilkép fran bilhandlare Stockholm Sverige eller ta hjélp av en jurist —
ar det viktigt att forsta dina rattigheter fran borjan.
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Nedan far du en tydlig och anvandarvanlig genomgang.

Dina rattigheter enligt Konsumentkdplagen nar du koper
begagnad bil

Néar du kdéper en begagnad bil av en bilfirma omfattas du av Konsumentkdplagen. Lagen ger dig
ett starkt skydd om bilen visar sig ha fel som inte motsvarar vad ni avtalat.

Fel kan exempelvis vara:

o dolda mekaniska problem
o felaktig matarstéllning
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e bristande servicehistorik
o sakerhetsrelaterade brister

Om du hamnar i en tvist kan det bli aktuellt att anlita en jurist med erfarenhet av hava bilkop
begagnad biljuridik foretag Sverige, sarskilt nér bilfirman och konsumenten inte kommer
overens.

Vad réknas som fel pa bilen?

Ett fel anses foreligga om bilen inte stdimmer Gverens med:

e Vvad som sagts i annonsen
e vad som muntligen avtalats
« bilens skick i relation till alder och korstracka

Aven om bilen 4r begagnad ska den vara trafikduglig och inte ha allvarliga skador som bilfirman
undanhallit. Fér manga kdpare blir fragor om reklamation aktuella, sarskilt nar man forsoker
hava bilkdp begagnad bil privat eller via foretag.

Nar kan man hava ett bilkdp hos bilhandlare?

Du kan i vissa situationer hava kopet helt — det vill séga lamna tillbaka bilen och fa pengarna
tillbaka. Havning kan bli aktuellt om:

o felet ar vasentligt

« bilhandlaren misslyckats med reparationen efter flera forsok

« saljaren vagrar atgarda felet

o felet funnits vid leveransen

Vid mer komplicerade fall &r det vanligt att anlita en jurist som har erfarenhet av hava bilkép
begagnad bilhurist Stockholm eller biljuridik i Sverige, eftersom bilhandlare ofta bestrider att
felet fanns vid kopet.

Hur du gar tillvaga vid reklamation eller tvist

For att driva din reklamation korrekt bor du:

1. Meddela felet skriftligt sa snart som mojligt
2. Begara reparation, prisavdrag eller havning beroende pa situation



3. Dokumentera allt — besiktning, verkstadsutlatanden, korrespondens
4. Vanda dig till en jurist om bilfirman inte samarbetar

Manga privatpersoner valjer juridisk hjalp nar de riskerar stora kostnader eller nar deras rétt att

héava bilkdp fran bilhandlare Stockholm Sverige maste styrkas med lagstod och teknisk
dokumentation.

FAQs

Vanliga fragor om kop av begagnad bil pa bilfirma
Har jag langre skydd vid kop fran bilfirma an vid privatkop?
Ja, Konsumentkoplagen galler endast néar du koper av foretag. Det ger dig betydligt starkare

rattigheter jamfort med hava bilkép begagnad bil privat, dar Képlagen galler och skyddet &r
svagare.

Hur lange kan jag reklamera en begagnad bil?

Du kan reklamera i tre ar, men du maste meddela felet inom rimlig tid. Normalt anses tva
manader vara skalig tid.

Kan jag fa hjalp av jurist om bilhandlaren vagrar samarbeta?

Ja, och det &r ofta klokt. Vid mer komplicerade fel eller om du férsoker hava bilkép begagnad
biljuridik foretag Sverige, kan en biljurist starka ditt arende och hantera dialogen med bilfirman.
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